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DET BASTA OM CONTENT MARKETING FRAN SVENSK DIREKTREKLAM




V1 AR SDR CONTENT

”Ga fran effekt till
intakt med content”

VALKOMMEN TILL magasinet om
content marketing fran Svensk
Direktreklam.

Hir kommer vi aterge ett urval
av de bista tankarna kring content
marketing. Vad vi pa Svensk Di-
rektreklam kan erbjuda for att fa
dig att "Go Content”. Var tanke ir
att vicka eller forstirka din nyfi-
kenhet kring content maketing, att
anvinda content marketing som
en del i din marknadsforing for att
ga fran "effekt till intake™.

Med din egen kunskap och
innehallet som referens vill vi att
du stiller oss fragan, vad kan ni
gora for mig?

MORGAN JADESTAM
AFFARSOMRADESANSVARIG,
SDR CONTENT

”Bygg ditt varumarke

med ett eget magasin”

SVENSK DIREKTREKLAM (SDR)
dar landets storsta privata direkt-
reklamforetag. Vi har gatt fran att
vara en renodlad distributor av
direktreklam till att bli ett kvali-
ficerat medieforetag med specia-
listkunnande inom direktreklam
(DR). Sedan arsskiftet erbjuder vi
ocksa content marketing.

Intresset for vilgjorda magasin
okar stadigt. Med en egen tidning
eller ett magasin kan ditt foretag
sprida sin historia och bygga
varumdrket for en intresserad
malgrupp.

I samarbete med SDR Grup-
pens nya inhousebyra Storymark
har vi skapat en unik mojlighet for
dig dér vi bade kan producera och
distribuera din tidning eller maga-
sin till samtliga Sveriges hushall.

KARIN SORTE
MARKNADSCHEF, SDR.
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"Vi hjalper dig att na
fram i mediebruset”

IBLAND RACKER INTE traditionella
annonser till. Du behover beritta
historien om hur ditt varumirke
lyfter pa marknaden. Du vill att
dina nojda kunder och anviandare
ska horas i mediebruset. Du vill
till och med Iyfta duktiga kollegor
i branschen, framhéva experter
och visa hur framtiden for din
marknad ser ut. Kort sagt - du be-
hover storytelling. Det dr just vad
jag och mina kollegor pa content-
byran Storymark jobbar med.
"Tillsammans med Svensk
Direktreklam producerar vi form
och sponsrat redaktionellt inne-
hall i tryckta och digitala kanaler:
kundtidningar, filmer, webbsidor,
sociala mediekonton och poddar.
Alltid med malet att hjilpa dig att
mota kunden, dir kunden r.

MADELEINE BACK
VD, STORYMARK.

#INNEHALL
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Sa blev Vardags-
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AD Sverige: Sa &r
det att jobba med
content tillsam-
mans med SDR.

Forskning: Content
Svertraffar traditio-
nell annonsering.

Marknadsférings-
proffset tipsar: Sa
skapar du content
som sticker ut.

Vad ar content
marketing? Morgan puls Sveriges
Jadestam pa SDR storsta Facebook-
reder ut begreppen. sida inom hélsa.
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MEDIUM

Din plattform fér kommunikation
av innehall (content marketing)

ERT MEDIUM, ER STORY

Halla dér Morgan Jadestam, ansvarig fér
content pa SDR. Content marketing ar ett
begrepp inom marknadsféringen som éar
fyllt av missférstand. Vad ar content mar-
keting?

- Content marketing ér att stilla ett redaktionellt bud-
skap, manus eller nagot annat innehall i centrum. Man
skapar eller etablerar ett kommunicerande medium.
Exempel pa kommunicerande medium kan vara en tid-
ning, en blogg, en hemsida, en redaktionell rapport, en
film, en installation, ett event, en vlogg eller en radiopod.
De viktigaste ér att alla tillgangliga kanaler som
print, internet, radio, tv, utomhus och PR finns
med i din strategi for spridning 360° av ditt innehal
eller manus.

HUR SKA MAN JOBBA MED CONTENT?
- Content marketing dr ingen kortsiktig kampanj eller ett

1oo-meters lopp utan ett maratonlopp for hela organisationen
som skapar fortroende for din eller din kunds organisation eller
foretag. Content marketing ger over tid en storre varumérkes-
kinnedom och ett bittre ekonomiskt utfall och resultat. Fran
effekt till intike.

- Enligt Content Marketing Institute (CMI) i USA och
grundaren Joe Pulizzi, en av pionjirerna inom content marke-
ting, skall det utga fran ett eget medium och inte hyras.

- Vardagspuls som varumirke pd sidan fyra dr ett bra exempel
padetta.

'MORGAN JADESTAM . ! J
AFFARSOMRADESANSVARIG, Okade kunskap i ett prispressat globalt utbud, ofta
SDR CONTENT

VARFOR SKA MAN SATSA PA CONTENT MARKETING?

- Marknadsforarens utmaning, att sticka ut, viixer och har
vixt till en kamp gentemot resten av virlden. Orsaken dr digita-
liseringen och e-handeln som inneburit en storre utmaning for
marknadsforaren och varumérken att skapa sin marknad.
Syns du inte, nir konsumenten vill och pa konsu-

mentens villkor, sd finns du inte.
VAD VILL KONSUMENTEN HA DA?
- Konsumenten stéller krav pd kvalit¢ i informa-

X tionsoverforingen om ditt utbud och ditt utbuds le-
verans. Vad representerar ditt varumirke i det globala
utbudet av varor och tjanster? Konsumentens

med fii rorlighet med snabb och billig logistik, har
inneburit att man dr allt mer krisen vad det giller konsumtion.
- Idag ricker de inte bara med ett bra pris-
erbjudande. Prisjimforelsen ligger idag pd en global marknad
och dir finns de nistan alltid ett bittre erbjudande nagon
annanstans. Over tid har innehall och engagemang blivit en
allt viktigare parameter for konsumentens beslut om att ga till
handling/kop.
VAD AR DITT TIPS TILL DE SOM VILL SKAPA BRA CONTENT MARKE-

TING?
- Leverera stories eller manus via medium med relevant

innehall som engagerar din tilltinkta kund. Du vicker tankar,
skapar en kinsla och utifran det inspirerar kunden till handling.
Detta oavsett kanal. Lt ingen annan hinna fore dig i din con-
tent-strategi.
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Res med hjilp av maten

Upptick Europa runt middagsbordet

%»*‘
”Sverige borde gora skogspromenader el

tillen del av varden”

e popursesmien.

apan och Korea kan skogspromenader skrivas ut pa recept for att behandla stressymptom ach littare depressioner. Ar det dags for Sverige att ta efter?

Fran ikonisk minimjolkreklam med Emma Wiklund och naturens egen sportdryck till prisad
contentkampanj. Arla gar i braschen for sitt satt att kommunicera halsa. “Nu har vi gjort na-
gonting som verkligen méarks”, sdger Claes Henriksson, vd for Vardagspuls.

TEXT: HENRIK LENNGREN

’ ’ | SWEDISH CONTENT AWARDS 2016 TOPPADE NI KATEGORIN BASTA
BUSINESS TO CONSUMER. BERATTA KORT OM RESAN MOT PRISET?
- Vi gick all in med ett program pa "T'V4 for att fa bredd och rick-

vidd och kombinerade detta med att fordjupa relationen med tittar-

naideras vardag i sociala medier. Idag har vi byggt upp Sveriges
storsta Facebooksida inom hilsa med 65 ooo foljare.

o VILKEN AR DEN ENSKILT STORSTA b
FRAMGANGSFAKTORN?
- Mod. Vardagspuls dr ett dotterbolag till

Arla Sverige och lite av en intern start-up,

den plats dir vi kan testa saker och dér vi
kan se om nya grepp och arbetssitt fun-
kar. Vi har ocksa vagat slippa kontrollen 1
och skapa en fristiende redaktionell pro- B
MARK ’ ’ dukt dér Arla-material 4r annonsmarkt.
CLAES HENRIKSSON
VD, VARDAGSPULS

VILKA EFFEKTER | OVRIGT KAN NI SE?

- Vi har hittat en bra mix av kanaler dir webben, sociala medier,
nyhetsbrev och app stottar varandra och gor att vi ndr ut brett. Var
satsning pa att producera video i den studio vi byggt tillsammans

med Arla har ocksa puffat pa Arla att ta storre och snabbare steg
inom video dn vad som varit mojligt om vi inte fanns.

PA KORT TID ETABLERADE NI ER SOM EN AV SVERIGES STORSTA HALSOSAJTER.
OM VARDAGSPULS [ttt

- For drygt ett dr sedan tog vi hem konceptet fran 'T'V4 och har ut-
UPPDRAGSGIVARE/BESTALLARE: Vardagspuls AB/Arla Foods AB. vecklat det till ett renodlat digitalt multikanalkoncept, innu nirmre
BYRA: Tv-programmet producerades av Brand New Content anvindarna. Vi star infor en storre satsning pa You T'ube som ska bli
vildigt spannande.

och den digitala satsningen av Starlings (som ocksa bemannar
Vardagspulsredaktionen idag).
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TRE CONTENTKAMPANJER
SOM STICKER UT*

*ENLIGT JONAS COLLIANDER

VAD GAFFLAR Nt @M?

Avsmre 1
&r det s& jobbigt att
bjuda Gver folk?

IKEA - VAD GAFFLAR NI OM? Content skapad som en slagférdig kommentar om
samtiden vilket lockade tittare. Stéddes dessutom av traditionella kampanjer.

\\\Y
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IF SMART. Framgangsrik kampanj dar man spred life hacks inom omraden som
var relaterade till verksamheten. Skapade vérde for kunden och for féretaget.

-
"Out here, the ocean ..
beneath us has an

electricity to it.”

e S (’1”
/>— o
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PATAGONIA - THE CLEANEST LINE. Via sin blogg skapar man innehall i linje med
foretagets vision. De driver pa ett effektivt satt sina engagerade foljare i andra
sociala media till det langre bloggformatet.
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_ ”CONTENT
MASTE SKAPA
ETT VARDE FOR
MOTTAGAREN”

FENOMENET CONTENT MARKETING VAXER STADIGT.
HUVUDANLEDNINGEN?

- Annonsorerna forsoker stindigt hitta nya
och mer relevanta sitt att na konsumenterna.
Det finns manga olika former av content och nu
ser vi en 0kning 6verlag i den typen av marknads-
foring, siger Jonas Colliander.

Enligt Jonas Colliander, forskare i marknads-
foring vid Handelshogskolan i Stockholm, dr
content ett naturligt inslag i det nya medieland-
skapet "eftersom man forsoker skapa ett virde
for manniskor med kommuni-
kationen”.

- Pasa siitt forsoker man
forgjana uppmarksamhe-
ten istéllet for att tvinga
kommunikationen pa
ménniskor i deras vardag,.
Det passar helt enkelt in i
det sitt vi kommunicerar i
media idag.

JONAS COLLIANDER
FORSKARE
| MARKNADSFORING

VILKA OMRADEN AR HETAST?

- Det omrade med storst potential dr mojlig-
heten att producera intressant innehall i foreta-
gens egna sociala mediekanaler. Pa s sitt kan
man skapa ett engagemang och virala effekter
som dr svira att uppna pa annat sitt.

SA HUR BOR KUNDER TANKA NAR DE PLANERAR SIN
REKLAMBUDGET FOR CONTENT?

- Tank pa att content ska skapa varde for
mottagaren for att den ska bli effektiv. Dérfor
maste malsittningarna och utformningen ge-
nomforas med det i atanke och med en budget
som tillater detta.

HUR MATER MAN BAST EFFEKTEN?

- Precis som i mer traditionell marknadsfo-
ring bor man ha specifika malsittningar med
olika kampanjer for att den hér typen av satsning
ska bli effektiv. Nér man spikat sina kampanj-
mél far man hitta det mest effektiva sittet att
miéita resultaten. Viktigt att tinka pa dr dock att
content ofta dr varuméirkesbyggande snarare dn
direkt séljdrivande.
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ALSKA VARIJE MIL
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ALSKAVARJE MIL. Det &r &t i en sadan har bil, en Aston Martin Vantage N430. Brigitte Kullenstein och Cecilia Thorsson, marknadskoordinatérer pa AD

Sverige, ser tillbaka pa en framgangsrik forsta halva av 2017.

SA GAR AD PA BRED FRONT

Fran Nemas problemas till Alska varje mil. Allt gjordes om nar AD Sverige tog fram en ny marknads-
och varumarkesplattform och fyllde sig sjalva med innehall och kénsla. “Nu ar vi tydliga, inte bara
for oss sjalva, utan for vara kunder, bilisten”, sager Cecilia Thorsson, marknadskoordinator pa AD.

TEXT & FOTO: MAGNUS JOHANSSON

D gjorde sig ett namn via Ronny och tv-reklamen
Nemas problemas redan 2009.
- Vi korde Ronny i tre omgangar och till slut tap-
pade vi bort oss sjdlva. Ronny hade blivit mer kind dn
AD, siger Brigitte Kullenstein, marknadskoordinator.
- Vi behovde nya virdeord och inte minst en ny pay-
off for att fa fram vad AD dr och vad vi star for. Genom denna
forandring stirker vi och fortydligar dven varumirket AD som
verkar i over 40 linder i Europa.

1SAMBAND med en omorganisation i de hogsta leden 2015 tog de
tillfillet i ake att Andra pa profilering och marknadsforing. Upp-
draget att leda AD pa rite vig gick till Mecka i Boriés. I juni 2016
var man klara med den nya varumérkesplattformen.

- Vi dissekerade oss sjilva. Det var ett omfattande forarbete
att bena ur vilka vi var, vad vi ville gora och vilken kinsla vi ville
formedla, sidger Cecilia Thorsson, marknadskoordinator.

- Innchallet fanns innan vi satte namn pa hela konceptet. Nér

Alska varje mil kom pa tal var alla dverens om att det var ritt.
Det passade klockrent in i var mission- att biligandet skall vara
problemfritt.

Content marketing-kampanjen Alska varje mil realiserades
i slutet av januari 2017 med en forsta reklamfilm som gick ut i
bred front pa sociala medier, TV4-play, Mixmegapol och diverse
bloggportaler. Parallellt paborjades ocksi arbetet med det egna
magasinet som ett komplement till de digitala kanalerna.

HELGEN INNAN midsommar landade forsta numret i brevliadorna.

- Vi har fatt mycket positiv feedback, siger Brigitte Kullenstein.

- Och vi har okat forsiljningen hittills i dr. Ett bevis pa att vi
har gjort ritt, siger Cecilia Thorsson.

Med magasinet i hand fortsitter arbetet med att bygga
varumirket. Hela kedjan ska bli enhetlig och butikerna och
verkstiderna runt om i landet ska profileras om. Och i slutet av
november kommer nista nummer av Alska varje mil.

Vil mott i brevladan.

VAD: Ett magasin i samarbete med Storymark och Svensk Direktreklam.
DISTRIBUERAD UPPLAGA: 563 461 exemplar.
MALGRUPP: Villahushall pa de orter dar AD Sverige har butiker och verkstader. Bilagare med bilar

som &r tre ar eller aldre.

OM AD: En fristdende medlems&gd franchisekedja som jobbar med bildelar, reservdelar och bil-
service. | dagslaget bestar AD Sverige av 73 butiker och 270 auktoriserade verkstader i landet.
AD Sverige ar en del av den internationella organisationen AD International www.adi.be.




M

07

”ETT VIKTIGT RESULTAT
AR ATT CONTENT
OVERTRAFFAR
TRADITIONELLA
ANNONSER

OCH AR DUBBELT

SA MINNESVART”

—> Markt innehall uppfattas béttre
Konsumenter uppfattar varumér-
kesinnehall som mer konsument-
centrerade eftersom det handlar
mindre om att silja produkter och
mer om att ge virde till konsumen-

CONTENT STANNAR
DUBBELT SA LANGE

Effekten av content dr 6verligsen traditionell annonsering nér det giller
gensvar och varumarkeskdnnedom, det visar en studie frain IPG Media
Lab, Forbes och S.I. Newhouse School of Public Communications pa
Syracuse University, enligt forbes.com. Varumirkeskinndedomen ér enligt
undersokningen 59 procentenheter hogre for de foretag som arbetar med
content.

- Studien visar att content har en betydande inverkan och bor vara ett
fokusomrade for vdra kunder, siger Tom Davis, marknadschef pa Forbes
Media till forbes.com. Ett viktigt resultat r att content overtriffar traditio-
nella annonser och dr dubbelt sa minnesvirt.

Andra viktiga insikter fran undersokningen ér:

terna.

L Intresset for ett varumdrke skar

Content kan driva varaktigt intres-
se for varumérket. Konsumenterna
var 14 procentenheter mer benag-
na att siga att de avser att soka
mer information om varumdrket i
framtiden.

Content haller ver tid

Trots att annonsers nyhetsvirde
minskar over tid, visade sig con-
tent vara lika effektivt, om inte
mer, 2016 SOm 2013.

2%

AVBUSINESS to business-marknads-
forare siger att deras organisa-
tions ripande instillning till
content ir mycket mer eller nagot
mer framgangsrik an for ett ar
sedan. Det visar en undersokning
som Content Marketing Institute
har gjort. De tva viktigaste fak-
torerna bakom den framgangs-
siffran dr effektivare skapande

av innehall och utveckling av
marknadsforings-

strategi for innehall.

”DET FINNS TVA ANLEDNINGAR TILL
VARFOR ETT FORETAG INTE SKA
SKAPA ALL SIN CONTENT IN HOUSE”

TIDIGARE | AR TRAFFADE Native advertising institute den framgangsrika contentbyrian
Newslab fran Norge for att prata med vd:n Kristiane Roe Hammer om byrins
snabba tillv ch framgangsrika arbete med content marketing.

- Det finns tva anledningar till varfor ett foretag inte ska skapa all sin content in
house. FFor det forsta dr det svart att prata om sig sjdlv. Det blir ofta att den egna
agendan som hamnar i fokus och vad kunderna vill ha gloms bort. siger Kristiane
Roe Hammer till www.nativeadvertisinginstitute.com.

Kristiane Roe Hammers andra poing ér att de bast kvalificerade personerna ofta
trivs bittre i en redaktionell miljo med varierande uppgifter och tillsammans med
andra kreativa och likasinnade ménniskor.

- Sd om ett foretag inte lyckas skapa en kreativ miljo riskerar de att deras content
stagnerar.
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av innehall (content marketing)
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